<, \otre satisfaction est au ceeur de nos preoccupations
=¥  Nous sommes a votre écoute pour progresser

Accuell en Préfecture
89 % d’'usagers satisfaits

Accueill et information
sur notre site internet

706 9 d’'usagers satisfaits

Horaires d'ouverture de [a prefecture
584 % d’'usagers satisfaits

Accessibilite des locaux
aux Personnes a Mobilite Reduite (PM.R.)

85 0/0 d’'usagers satisfaits

Services mis a a disposition des usagers
78 % d’'usagers satisfaits

Courriers et courriels envoyes par la prefecture
975 % d’'usagers satisfaits

Enquéte de satisfaction sur I’'accueil physique réalisée du 19 mai au 19 juin 2014
(502 usagers interrogés)
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